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PREDGOVOR

Zatvorenici koji za vrijeme izdrzavanja kazne zadrze kontakt sa
svojom obitelji, lakse prihvacaju zivot u zatvoru kao i zivot na slobodi
nakon izdrzane kazne. Kontakte s obitelji za vrijeme izdrzavanja
kazne nije lako odrzati: najcesce se s clanovima obitelji ne mozete
cuti ili vidjeti kada to vi ili oni poZzelite, dolasci u posjete kostaju
i Cesto ih obitelj ne moze priustiti onoliko koliko Zeli. Posebice je
zahtjevna situacija ukoliko ste, osim Sto ste sin ili suprug, jos i otac
ili majka djeteta, a nalazite se na izdrzavanju kazne.

Odlaskom na izdrzavanje kazne vi niste prestali biti roditelj, niste
izgubili pravo na donosenje odluka vaznih za skrb vaseg djeteta niti
je vas odnos s djetetom postao manje vazan.

Roditeljstvo iz zatvora nije lagano. Kao roditelj u zatvoru osjecat
¢ete se ponekad bespomoc¢no i frustrirano. Neki vasi obiteljski
odnosi ¢e se mozda narusiti.

Pitanja se javljaju i prije samog dolaska na izdrzavanje kazne: treba
li i k-ako reci djetetu da morate u zatvor, kako objasniti djetetu
zbog ¢ega morate u zatvor? Sto ¢e dijete misliti o vama, hoce li vas
prestati voljeti, postivati... Kada pocnete izdrzavati kaznu kontakti
su Cesto rijetki, telefonski razgovori traju kratko, tesko se nositi s
¢injenicom da vam djeca i obitelj nedostaju...

Nekada ¢e vam se Ciniti nemoguce ostati u kontaktu s djetetom.
Cesto Cete se pitati kako ¢e sve izgledati kada jednom izadete s
izdrzavanja kazne... Sve se ove poteskoce mogu javiti, ali se mogu i
prevladati. To ¢e traziti od vas strpljivost, ustrajnost, kreativnost, a
kao rezultat zadrzat ¢ete aktivnu ulogu u zivotu vase djece.



Ova Ce vam brosura pomodi razumjeti kako va$ boravak na
izdrzavanju kazne utjeCe na vasu djecu, ponudit ¢e vam ideje o
tome kako odrzavati kvalitetan odnos s djecom i osobama koje
brinu o vasoj djeci, ideje o tome kako rijesiti neke od problema koji
se mogu pojaviti.

Zapamtite, biti roditelj je najizazovniji i najnagradivaniji posao koji
Cete ikada u Zivotu raditi.



Procjenjuje se da je oko 13 000 djece godisnje u Republici Hrvatskoj
krace ili duze vrijeme odvojeno od jednog ili oba roditelja zbog toga
Sto se roditelj nalazi na izdrzavanju kazne. Rijec je o djeci koja su
gotovo nevidljiva za drustvo i zajednicu, ranjiva, mozda su i sama
neposredne zrtve, a zasigurno su posredne zZrtve postupaka svojih
roditelja. Dolaskom u zatvor za osobu ne prestaju duznosti i obveze
koje proizlaze iz roditeljstva, i dijete i roditelj i dalje imaju pravo
na odrzavanje medusobnih kontakata i potrebu za njima. Brojna
su istrazivanja dokazala da redovit i kvalitetan kontakt izmedu
roditelja koji se nalazi u zatvoru i djeteta umanjuje poteskoce u
prilagodbi i odrastanju tog djeteta te pridonosi resocijalizaciji
zatvorenika i zatvorenica. Djetetu treba pomoc¢ kako bi shvatilo da
odgovornost i kazna koju roditelj snosi za svoje loSe ponasanje ne
znace daje i ono time kaznjeno. Zato mu je vazno omoguciti kontakt
s roditeljima u zatvoru u okruzenju koje nije zastrasujuce i koje ¢e
olaksati komunikaciju i odrzavanje odnosa nuznog za odrastanje.

Djeca ciji su roditelji u zatvoru trpe vise oblika diskriminacije te
su u nepovoljnijem polozaju od ostale djece zbog situacije u svojoj
obitelji i zbog kaznenopravnog statusa svojih roditelja. Boravak
roditelja u zatvoru te sve sto mu prethodi i slijedi za njim visestruko
utjece na dijete. Cijela situacija moze trajati dulje razdoblje i
predstavljati dugotrajan i mucan proces koji ukljucuje uhiéenje,
istragu, pritvor, sudenje, suoCavanje s kaznom, ¢ekanje na odlazak
u zatvor, sam odlazak, boravak u zatvoru, trajanje kazne, izlazak iz
zatvora i ukljucivanje u normalan zivot.

Dijete ¢iji je roditelj kaznjen zbog sukoba sa zakonom dozivljava
gubitak i odvojenost od roditelja dok je on na izvrSenju kazne
zatvora. Zbog tog dozivljaja i razlicitih drugih reakcija na posebnost
obiteljske situacije ono je na nekinacin takoder zrtva krsenja zakona.
Cesto ne doZivljava prijateljstvo ni od svoje okoline ni od drustva
niti dozivljava razumijevanje unutar obitelji. Vrsta kaznenog djela
takoder je vazna varijabla utjecaja na dijete. Situacije u kojoj je



roditelj ubio drugog roditelja ili neku drugu djetetu blisku osobu
posebno su dramatiCne i slozene. Takve su i situacije vezane uz
kaznena djela na sStetu djeteta, posebno kada je rijeC o nasilju,
zlostavljanju i spolnim deliktima. U tim situacijama vrlo je vazna
procjena o potrebnoj zastiti djeteta i procjena o tome koliko je
kontakt s roditeljem u njegovu interesu. Unatoc tim posebno teskim
situacijama zatvorenik ili zatvorenica u nacelu ne prestaje biti
roditeljem kad ude u zatvor, najcesce voli svoje dijete, odgovoran je
roditel;j i Zeli kontakt s djetetom.

Djetetove reakcije na posljedice roditeljskog sukoba sa zakonom
razlikuju se od djeteta do djeteta i ovise o razlicitim faktorima:
dobi djeteta, reakcijama okoline, podrsci bliskih osoba, vrsti djela,
duljini kazne te mjestu izdrzavanja kazne ili poc¢injenja djela. Ovise
i o obiteljskoj situaciji, o0 osobama s kojima dijete ostaje zivjeti i
kakav je njegov odnos prema zatvoreniku. Eventualno iskustvo
zlostavljanja i nasilja, ali i dozivljaj prijateljstva, prepoznavanja i
razumijevanja drugih ljudi takoder utjecu na dijete i njegov razvoj
u tim specificnim okolnostima.

Utjecaj zatvora na djecu pokazuje se u razlicitim podrucjima
djetetova zivota: emocionalnom, kognitivnom, socijalnom,
ekonomskom, zdravstvenom i ponasajnom.

Samo trecina djece ¢iji su roditelji u zatvoru zna gdje su im
roditelji. Stru¢njaci se slazu da je potrebno i nuzno reéi djeci
gdje suim roditelji i da je najbolji nacin da dijete unutar obitelji
i unutar svog doma sazna sto se dogada s njegovim roditeljem.

Iako nije lako dati jedinstven odgovor za svu djecu i svaku obitelj,
danas prevladava stav davecina djece ima puno koristi od odrzavanja
kontakta s roditeljem u zatvoru. Potencijalna dobit najvise ovisi o
tome kakvu podrsku dijete prima kako u komunikaciji s roditeljem
u zatvoru (u pisanju pisama, pripremi za posjete i dr.), tako i u



razjasnjavanju situacije u kojoj se dijete nalazi i suocavanju s
njom. Kad govorimo o potencijalnoj dobiti, naravno, ne mislimo na
situacije u kojima je roditelj u zatvoru radi pocinjenog djela na stetu
samog djeteta. Buduci da je u tom slucaju najcesce rije¢c o nekom
obliku zlostavljanja i zanemarivanja od strane tog roditelja, susreti
s roditeljem koji je izvor traume za dijete nisu preporuceni ili su
preporuceni u posebnim okolnostima i nakon struc¢ne procjene i
djeteta i roditelja te djetetove okoline.

Odrzavanje odnosa izmedu roditelja koji je u zatvoru i
djeteta nuzno je za uravnotezeno odrastanje i nadvladavanje
razvojnih kriza djeteta. Korist i pozitivne posljedice kontakta
djeteta s roditeljem u zatvoru, posebice osmisljenog i ostvarenog
u dobrim uvjetima, visestruke su. One se odnose na samo dijete, na
osobe koje se brinu o djetetu, na roditelje zatvorenike, na zatvor i
zatvorsko osoblje te na zajednicu u cjelini (KIDS VIP 2005).

Ocekuje se da Ce ostvarivanje roditeljske uloge i odrzavanje
odnosa izmedu roditelja i djeteta te njihovi zajednicki sadrzaji,
koji postoje unato¢ tomu Sto je roditelj u zatvoru, utjecati na
smanjenje djetetovih problema u ponasanju i skoli te na smanjenje
emocionalnih i socijalnih teskoca. I osobe koje se brinu o djetetu
- drugi roditelj, baka ili djed, udomitelj ili odgojitelj iz doma —
dovodedi dijete, mogu razmijeniti informacije s roditeljem djeteta,
pokusati rjesavati neke probleme i lakse se suocavati s posljedicama
roditeljeva zatvaranja.

Ostvarivanje kontakta s djetetom pridonosi dobrobiti zatvorenika:
uspjesnije se resocijaliziraju, uvidaju smisao odgovornosti,
zadovoljniji su i sretniji te mentalno zdraviji kada dobiju priliku biti
dobri roditelji unato¢ tomu Sto su u zatvoru.

Dolazak djeteta k roditelju u zatvor iznimno je sloZena situacija,
osjecaji djeteta podijeljeni su izmedu radosti zbog susreta s



roditeljem te istovremeno strepnje od susreta sa samim prostorom
i osobljem kaznenog tijela. Kako bi se djeci smanjila nelagoda
prilikom dolaska u kaznionicu ili zatvor, u kaznenim tijelima
posebna se pozornost pridaje uredivanju prostora za posjete djece:
obojeni su svijetlim i vedrim bojama, opremljeni djeci prilagodenim
namjestajem, igrackama i didaktickim materijalima te ukraSeni
raznim slikama i crtezima likova iz crtanih filmova, zZivotinja i
slicno, od kojih su neke izradili i sami zatvorenici.

Procedure kojima je dijete izlozeno provode se vodeci racuna da se
ne narusava dostojanstvo djeteta.

Pravo na redovite kontakte s roditeljem koji se nalazi u
zatvoru definirano je Zakonom o izvrsavanju kazne zatvora.
Maloljetna djeca mogu posjecivati roditelja zatvorenika ili
zatvorenicu svaki tjedan i blagdanom. Maloljetna djeca do
Cetrnaest godina posjecuju oca ili majku koji se nalaze na
izdrzavanju kazne zatvora u pratnji odrasle osobe koja je clan
obitelji ili skrbnik.

Procjenjuje se da su oko 38% zatvorenika i zatvorenica u RH
roditelji maloljetne djece. Podaci jednog istrazivanja pokazuju
da oko 25% zatvorenika i 17% zatvorenica ne vidaju clanove
svoje obitelji. Jedan od mogucih razloga je Sto je 38% ispitanih
zatvorenika i 47% ispitanih zatvorenica udaljeno vise od 200 km
od mjesta prebivalista, iako zZene udaljenost manje isticu kao razlog
nedolaska obitelji u posjet. Preko 50% zatvorenika i zatvorenica
nemaju posjete partnera. Zatvorenice (64%) i zatvorenici (38%),
kao najvecu poteskocu u izdrzavanju kazne navode odvojenost od
obitelji i djece.



Gotovo se svi roditelji slazu da je roditeljstvo najvaznija, najbolja i
najteza zivotna uloga. Nema roditelja koji ne zeli biti dobra majka
ili dobar otac svojem djetetu, samo $to nekima u tome treba pomoci
jer se ljudi ne radaju s roditeljskim vjestinama.

Roditeljske se vjestine uce; neki roditelji upravo u zatvoru
dobiju za to priliku.

“ Zatvor je za zloCeste i one koji kradu. Tamo razmisljaju i
kad izadu znaju da ak ne Zele natrag moraju re¢i ,Oprosti“ i
prestati se tako ponasati. Ak su roditelji u zatvoru, dok sve ne
shvate djeca su kod bake i dede ili nekog i cekaju roditelje da
se vrate. A ako je mama u zatvoru to je tuzno jer dijete voli

mamu (plac). , ,
RKB,S5









RODITELJSTVO
IZA RESETAKA

Uloga roditelja je najvaznija uloga u zivotu, istodobno obogacena
brojnim predivnim trenucima srece, ali i optere¢ena zahtjevima,
brigama i izazovima s kojima se nije uvijek lako nositi. Cesto nam
treba putokaz kako bi osnazili svoj osjecaj da dobro postupamo.

Kada je dijete razdvojeno od roditelja, redoviti kontakt s roditeljem
kljucan je kako bi se odnos odrzao. Redoviti i kontinuirani kontakt
pomaze djetetu da se navikne na novonastalu situaciju gdje roditelj
vise nije prisutan u njegovom zivotu kako je bio nekada ranije -
roditelj nije fizicki tu te nisu mogudi Cesti razgovori i razni drugi
nacini na koje se roditelj i dijete druze. Kontakt je moguce odrzavati
redovitim telefonskim pozivima, posjetima ili pisanjem pisama.

Pozivi iz zatvora za zatvorenike i zatvorenice su skupi i moraju
trajati ograniceno vrijeme. Nekada izgleda kao da dijete i nema
puno toga za reci te se Citav razgovor Cini beznacajnim. Ono Sto
djeca ne kazu jest da samo to Sto cuju roditeljski glas i ¢injenica da
ga roditelj zeli cuti njima znaci jako puno!

Mozda se ne radi o razgovoru u kojem se razmijeni puno informacija
rijeCima, no sama gesta je znak paznje koji djeci puno govori o tome
da roditelj brine i misli na njega.

Pismo ili cCestitka u kojoj se roditelj obraca djetetu, Cestita mu
blagdan ili rodendan daje djetetu do znanja da roditelj koristi sve
nacine da dode do njega, da misli na njega za vrijeme blagdana, da
se sjeca rodendana i da je dio tih dana, iako nije s djetetom da ga
zagrlili, poljubi, napravi kolac ili na neki drugi nacin prisustvuje.
Djeca zatvorenika imaju jako malo nacina da se povezu s roditeljima
te je pisani trag od izuzetnog znacaja i u tom trenutku, a i kasnije
kao uspomena koja ostaje i koju dijete moze ponovno procitati.



Razmislite o moguéim kreativnim nacinima da uspostavite
kontakt s djetetom. Npr. Mozda ste u moguc¢nosti snimiti sebe
kako citate pricu, a tu snimku proslijediti osobama s kojima dijete
zivi. Na taj nacin dijete moze dobiti pricu za laku noc¢ od tate/mame
koji/a nije tu. Ovakva gesta moze biti utjesna i od neprocjenjive
vrijednosti za dijete.

Vazno je znati da ucCestalost kontakta nije jedino sto je vazno za
odrzavanje odnosa. Ono $to je puno vaznije jest kvaliteta susreta
(uzivo, telefonski ili pisanim putem) kada do njega dode!

Mozemo reci da ova tvrdnja vrijedi za sve roditelje. Neki roditelji
provode jako puno vremena s djecom pa s njima nemaju dobar
odnos, dok neki roditelji puno rade i putuju te s djecom provode
ograniceno vrijeme, a imaju izvrstan odnos!

Za odnos je kljucno
- daroditelj slusa dijete,
- da se razgovor odvija bez ometanja,
- daje roditelj razgovoru posvecen, te
- da gradi iskren odnos s djetetom.

Nekada pet minuta iskrenogiotvorenograzgovoras djetetom vrijedi
vise no sat vremena provedenog u istoj prostoriji gdje se roditelj i
dijete zapravo ne vide i ne slusaju jer gledaju u mobitele, televiziju,
istovremeno kuhaju rucak ili jednostavno mislima odlutaju nekamo
drugdje.

Kvaliteta odnosa izmedu roditelja u zatvoru i djeteta ne ovisi samo
o broju i duljini susreta, vec¢ o:

* Redovitim ostvarivanjem kontakta
Za djecu je jako vazno da mogu racunati na vas. Vazno je
da znaju da ste tu za njih, kadgod i koliko god mozete biti.
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Ukoliko propuste jedan poziv ili susret, vazno je da
znaju da ¢e imati uskoro priliku za ponovni kontakt.
Znati da ste njihovi roditelji te da to ne zelite i necete
prestati biti, za njih je dragocjeno!

S druge strane kontakt koji nije redovit salje djeci poruku
da na vas ne mogu racunati te da je bolje ne pouzdavati se
u odnos s nekim za koga nisu sigurni kada ¢e i hoce li biti tu
za njih.

Ostavljanju prostora za djetetove osjecaje

Djeca roditelja u zatvoru imaju cesto puno intenzivnih
osjecaja.Nekada su ljuti,nekada su tuzni, mogu biti zabrinuti
i zbunjeni, a ono Sto im je potrebno je da to mogu i slobodno
pokazati. Izrazavanje osjeCaja pred roditeljem stvara
povjerenje i povezanost, osjec¢aj pripadanja i iskrenosti u
odnosu. Pitajte djecu kako su, pokazite im da je uredu da
imaju osjecaje prema vama i situaciji u kojoj se kao obitelj
nalazite!

Iskrenosti i otvorenosti odnosa

Vrlo Cesto djeca ne razumiju situaciju u kojoj su se nasli.
Imaju pitanja i na njih Zele odgovore! Vi ste njihovi roditelji,
osobe kojima djeca zele vjerovati i koje vole. Odgovori koji
dolaze upravo od vas od kljucne su vaznosti za djetetovo
razumijevanje situacije.



“ Zatvor sluzi da ljudi koji nesto

ukradu idu tamo i budu neko
vrijeme, da bi bili bolji kad se vrate,
jer ne mogu ih oni tamo drzati
zauvijek. Zatvori imaju sive zidove
i crne resetke i jedan krevet koji
visi na lancima i imaju neki stol da
mogu tamo jesti. Mislim da su tamo
ljudi jako jako tuzni jer im nedostaje
dom i prijatelji, ustvari mislim da su

ljuti pa se rasplacu.
Leila, 8 , ,

‘ ‘ Zatvori sluze da ljudi koji su napravili losa djela nauce da to ne
smiju raditi. Da nauce lekciju. Recimo ako je netko ubio covjeka
onda je zatvoren u zatvor dok ne shvati da je to ruzno i da to
vise ne smije napraviti. Zatvor izgleda kao neka velika kuca ili
zgrada, cijeli je ograden visokim zidom i Zicom sa strujom. Ima
vrata, aute i Cuvare. Puno cuvara. U svim prostorijama, sve je
pod nadzorom, pod kamerama. Celije su prazne male sobice
koje imaju samo krevet sa daskama. Mozda imaju madrac
i jastuk i dekicu. Imaju i mali prozor sa resetkama. Svi jedu
zajedno za velikim stolovima i ne mogu birati Sto ¢e jesti. Ako
ne vole to sto dobe onda mogu samo biti gladni Sto nije dobro.

Lukas, 9 ,,
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PITANJA KOJA
DJECA POSTAVLJAJU

Odgovarati na pitanja koja djeca postavljaju Cesto je zbunjujuce i za
same roditelje.

Ni sami niste sigurni kako odgovoriti na neka pitanja, kako se
postaviti,stoje previse,astopremaloinformacija,kako ostavitidobar
dojam, kako ne opteretiti djecu, a opet im dati neke informacije koje
¢e im pomoci u razumijevanju vas, sebe i obitelji. Za dijete je vazno
da Cuju istinu od vas. Nije im vazno da pri tome budete smireni
i sigurni u sebe. Svaka nesigurnost i nervoza je dozvoljena i
ocCekivana. Vase dijete to nece procjenjivati, njima to uopce
nije vazno. Gotovo svi roditelji kod ovako velikih i ozbiljnih
tema osjecaju nesigurnost i nelagodu, niste sami u tome!

Kako bismo vam pomogli u odgovaranju na pitanja, pokusat ¢emo
vas savjetovati kako odgovoriti na ,Skakljiva“ pitanja koja djeca
najcesce postavljaju.

4 najcCesSca pitanja koja djeca pitaju su:
1. Gdje si?

2. Zasto si tamo?

3.Kada se vracas?

4. Jesi li dobro?

Ova pitanja ne moraju biti postavljena doslovno ovako.Neka djeca ¢e
biti direktna i pitati,,zasto si u zatvoru?“, dok ¢e neka djeca okolisati
pa Ce pitati primjerice ,jesi li nekada napravio/la nesto lose®, a
neka djeca ¢e odgovor izmamljivati provokativnim ponasanjima
(primjerice, potuci ¢e se u Skoli, a kada na to vi reagirate, reci ce
vam da ,ste tako i vi“, ocekujudi pri tome vasu reakciju i odgovor).



Pitanja nekada nije lako ,deSifrirati“, no laksSe Cete ih prepoznati
ako ste ih svjesni i ako ih ocekujete. Savjetujemo da osluskujete sto
vas dijete zapravo pita ili vam porucuje.

Kada niste sigurni —pitajte! Na primjer, ako vas dijete pita ,jesili ti
nekada nes$to ukrao/1a?“ na to mozete pitati dijete $to pod tim misli
pa vas odgovor moze biti ,zelis li me pitati zasto sam u zatvoru?“.
Iskren odnos nikada nije pogresan i direktnim pitanjima djetetu
olaksavamo da bude iskreno, saljemo mu poruku da su njegova
pitanja dobrodosla i da smo voljni biti u odnosu s njim cak i kada
situacija nije 100% ugodna. Istovremeno, na ovaj nacin ostavljamo
prostor za djetetova daljnja pitanja i osjecaje.

Odgovarati na ova pitanja nije lako te su ti razgovori cesto nelagodni
i za dijete i za roditelja. Istovremeno, ona su put do odrzavanja i
gradenja dobrog odnosa s djetetom.

Nekada se odgovaranje na ova pitanja Cini roditeljima suvisnim
jer znaju da dijete ve¢ zna odgovor. Cesto je odgovore na sva ova
pitanja djetetu ve¢ dao drugi roditelj, bake i djedovi, skrbnici ili
drugi clanovi obitelji, a nekada i strucne osobe koje su u kontaktu
s djetetom. Bez obzira na ovo, dijete zeli odgovore cuti od vas i
dobro je da vi budete ti koji ¢ete im (joS jednom) odgovoriti na sva
ova pitanja.

Na sva pitanja odgovarajte jednostavno i iskreno!
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Skrbnici, roditelji i drugi clanovi obitelji djecu Cesto zZele zastiti
od istine. Vjeruju da ¢e djeci istina biti bolna i da je bolje da je ne
znaju. U stvarnosti, ovo nije to¢no. Djeci istina jest bolna, no puno
pogubnije za dijete i odnos je laz. Laz, prije ili kasnije, izade na
vidjelo i dijete sazna gdje je roditelj sada ili gdje je roditelj bio. Vrlo
brzo istina bude djetetu jasna ako posjecuje roditelja u zatvoru. Iz
raznih izvora (od vrs$njaka, TV-a, Interneta i sl.) dijete sazna Sto je
zatvor i kako se on razlikuje od skole, bolnice i sl.. Laz nekada moze
biti i razlog zbog kojega dijete ne posjecuje roditelja u zatvoru. Ovo
je jos stetnije i pogubnije za odnos i dijete, jer ne samo da se radi
o lazi koju dijete sazna, ve¢ se zbog te lazi uskrac¢uju dragocjeni
trenutci kada bi dijete moglo vidjeti, dodirnuti i pricati s roditeljem.
Najcesce lazi koje se djeci govore i zasto ih treba izbjegavati

Roditelj je na skolovanju u drugom gradu/drzavi

Ova laz bude uspjesna do trenutka kada djeca ne shvate da u svim
skolama i fakultetima postoje praznici te da bi roditelji, cak i ako
nemaju novaca, mogli ponekad do¢i u posjet ili biti dostupniji na
skypeu, mobitelu, sms-om, na internetu, pozivima i svim drugim
nacinima na koje moderna tehnologija omogucava komunikaciju.
Veliki problem s ovom lazi je i $to djeca povezuju skolu i obrazovanje
s odsustvom roditelja te to kod njih izaziva odbojnost prema skoli,
Sto moze prouzrociti brojne poteskoce u trenutku kada dijete samo
krene u skolu.

Roditelj radi daleko (u drugoj drzavi)

Slicno kao i sa skolom, dijete brzo shvati da svi imaju barem nekada
godisnji odmor, a bududi da roditelj radi, sigurno ima novaca doci
u posjetu. Osim toga, dijete ocekuje financijsku nagradu, poklon
ili neki financijski znak da roditelj radi, a do toga Cesto ne dode.
Cak i ako prve dvije prepreke nisu problem, nedostatak on-line
komunikacije budi sumnju.



Roditelj je u vojsci
Osim ve¢ navedenih pitanja kod odsustva od rada i skolovanja,
dijete se brine da je roditelj u opasnosti ili da ¢e ga poslati u rat.

Roditelj je u bolnici

Ova laz kod djeteta budi strah o bolnica i lijecnika, a posebice strah
od toga da ¢e roditelj umrijeti, budu¢i da je tako dugo u bolnici.
Dijete istinu moZe saznati narazlicite nacine: moze cuti odrasle kako
razgovaraju, vidjeti postu na kojoj je otisnuta institucija (zatvor)
iz koje se posta salje, moze provjeriti odakle dolazi pozivni broj s
kojeg se roditelj javlja, moze istinu nacuti od susjeda ili vrsnjaka,
zapravo, razni su nacini na koje djeca dodu do istine, posebice kada
tragaju za odgovorom.

Jednom kada djeca spoznaju istinu osjecaju se prevareno, iskljuceno,
izolirano i nepostovano. Razvijaju nepovjerenje u roditelja, a
posebice u osobu (ili osobe) koje su pricu izmislile. U konacnici
umjesto da su djecu ove lazi zastitile, one ih jos vise povrijede.

Dodatni problem s lazima jest sto salju djetetu poruku da se
istine (dakle, roditelja u zatvoru) trebaju sramiti te da drugima
trebaju lagati o svojoj obitelji. Ovako velika tajna za djecu i
adolescente moze biti veliki teret i opterecenje kojem nisu
dorasli!

Djeca zele istinu, a u vecini slucajeva je trebaju i dobiti!

Djeca, poput svih ljudi, traze nacin da im okolina bude smislena.
Zele znati zasto roditelji nisu uz njih, gdje su to¢no i zasto su tu
gdje jesu. Imajte na umu:
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* Djeca jako dobro razumiju Sto je kazna za krsenje pravila

* Manja djeca (do puberteta) ne trebaju jako detaljna
objasnjenja, a ukoliko ih trebaju, ne brinite se — pitat ¢e vas!
Npr. Dovoljno je reéi ,tata je nekoga povrijedio i zato je u
zatvoru®, ovo Cesto bude dovoljno bez da ulazite u detalje
poput, koga, kako, ¢ime, do koje mjere i zasto.
Ili ,Mama je nesto ukrala“ bez da objasnjavate sto i od koga,
,Uzimala sam /ili prodavala sam drogu, a to je zabranjeno”

* Starija djeca Zele viSe detalja i imaju vise pitanja

* Istina je za djecu Cesto laksa no ono sto oni zamisljaju
kada istinu ne znaju!

Nekada su zatvorenici nevini. U tom slucaju su oni i njihove obitelji
ljute, bijesne i frustrirane sustavom. S razlogom!

Nekada su zatvorenici krivi, no dobili su puno ve¢u kaznu no sto
zasluzuju. I u ovom slucaju su, s razlogom, obitelji i sami zatvorenici
ljuti i frustrirani.

U ovakvim slucajevima s djecom treba takoder razgovarati iskreno i
otvoreno. Treba imati na umu da ovakve situacije kod djece stvaraju
osjecaj bespomocnosti, beznadnosti i ocaja, a istovremeno djeca
nisu zrela nositi se s tim osjec¢ajima i ne znaju sto s njima. U ovim
situacijama je vazno da se roditelj ne koncentrira u razgovoru
s djetetom na nepravdu i na sve stvari koje ne valjaju i nisu
fer, ve¢ da se usmjere na to kako se nositi s nepravdom i kako
na prihvatljiv nacin izrazavati nezadovoljstvo. Primjerice, puno
je korisnije za dijete da razgovor otide u smjeru da moze napisati
pismo, sastavak o nepravdi ili smisliti zajednicki druge nacine,
no voditi razgovor u beznadnom smjeru gdje ¢e se dijete osjecati
bespomocno i samo u riziku da bude zZrtva nepravde.

Ukoliko je dijete ostalo s jedim roditeljem, ovakvi razgovori mogu
izazvati kod djeteta i osjecaj da ¢e, svaki trenutak, netko odvesti i
drugog roditelja koji se brine o njemu.






24

Nekada roditelji djeci tvrde da su nevini jer se brinu da ¢e djeca,
ukoliko saznaju istinu, ih odbaciti. Istina jest da se djeca Cesto
ljute zbog roditeljevih postupaka. Najcesce je najbolji pristup onaj
najiskreniji - redi istinu, pokazati djetetu da vam je zao i ispricati se
zbog posljedica koje vasi postupci imaju na djetetov zivot. Uvijek se
nanovo iznenadimo kapacitetom koji djeca imaju za razumijevanje
i oprost roditeljima.

Zapamtite, da djeca bezuvjetno vole svoje roditelje, bez obzira
na to kako se oni ponasaju. Ne podcjenjujte njihovu ljubav
prema vama!

Za ovakve razgovore potrebna je hrabrost. Hrabrost da riskirate,
hrabrost da prezivite djecju ljutnju i odbijanje. Nije lako priznati
nanosSenje boli (namjerno ili slucajno) osobama koje volite. Ne
zaboravite, djeca u konacnici cijene vasu hrabrost!

Od velike pomoc¢i moze biti drugi roditelj, skrbnik ili clanovi obitelji
koji podrzavaju odnos s roditeljem u zatvoru! Oni su tu za dijete i
onda kada vi niste i jednak, dogovoren i iskren odnos prema djetetu
s viSe strana pomaze u djetetovom prihvacanju stvarnosti.

Sdruge strane, ono Sto svakako ne pomaze su dvostruke ili visestruke
poruke koje dijete moze dobivati kada se roditelj i drugi skrbnici,

roditelji ili ¢lanovi obitelji ne slazu oko toga kako pristupiti i Sto
reci djetetu.

3. Kada se vracas?

Ovo pitanje vrlo Cesto nije nimalo jednostavno jer ni vi sami ne
znate odgovor na ovo pitanje.

Nemojte davati odgovore u koje niste sigurni!



Dok god ne znate presudu, koliko god vjerovali da Cete biti
oslobodeni ili da ¢ete dobiti neku odredenu kaznu, nemojte govoriti
djetetu toCno vrijeme - recite istinu. Istina jest da jos ne znate.

Ukoliko kazete djetetu da ¢ete dodi ,,uskoro®, a to na kraju ne bude
tako, dijete dobiva poruku da ste ga vi iznevijerili, da ste mu lagali i da
vam ne moze vjerovati. S druge strane, iskren odgovor ,,ne znam" za
dijete nije lak, no ostavlja osjecaj iskrenosti i povjerenja u roditelja.
Ukoliko znate tocnu kaznu, recite im, koliko god to bilo tesko za
cuti. Ono sto djeca dobivaju jest sigurnost, sigurnost da znaju kada
Cete se vratiti, koliko Cete biti tu i Sto mogu ocekivati.

Za malu djecu reéi ,vratit ¢u se za 3 godine®
moze biti tesko za razumjeti. U ovim slucajevima
prilagodite odgovor, primjerice ,vratit ¢u se
kada budes imao 7 godina® ili ,,vratit ¢u se za 3
rodendana® ili ,jos tri Bozi¢a pa ¢u biti kuéi®.

Cak i kada se radi o dugoj kazni, za dijete je lakSe ¢uti
konkretan odgovor (npr. ,kada se vratim ti ¢es ve¢
zavrsiti Skolu i raditi, no apstraktne rec¢enice poput

,»j0$ dugo dugo neéu doéi®).

Ovo pitanje djeca postavljaju na najrazlicitije nacine. Nekada se
raspituju o krevetu na kojem spavate, o tome kako izgleda soba
u kojoj ste, sto jedete za rucak i kakva je odjeca koju nosite. Ono
sto djeca zapravo Zele znati je da ste sigurni i da mozZete
izdrzati kaznu koja je ispred vas. Djeca iz raznih izvora dobivaju
informacije o tome S$to je zatvor i vrlo Cesto su te informacije i
netocne. Nekada djeca na televiziji ili internetu vide kako neki
zatvori izgledaju i boje se da i vi zivite u vrlo teskim uvjetima.
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Kada djeca dolaze i odlaze iz posjeta, Cesto su tuzni i ljuti zbog toga
Sto ste razdvojeni, osjecaju se napusteno, a dodatno im je tesko
s$to vas ostavljaju na nekom neudobnom i ,hladom“ mjestu.

Roditelji ne zZele opterecivati djecu dodatno pa ih u ovim situacijama
uvjeravaju kako su sigurni, sretni i kako im je u zatvoru super. Djeca
osjete kada im ne govorite istinu. Vide kako izgleda institucija u
kojoj ste.Dobivajuinformacije o uvjetima u kojima zivite. Dobivanje
suprotnih informacija ih samo jos vise zabrine i zamisljaju da
ste u puno gorim uvjetima no sto zaista jeste.

Savjet nije da djecu opterecujete s detaljima losih uvjeta u kojima
zivite, ve¢ da samo date kratku i iskrenu informaciju o tome kako vam
je. Primjerice ,nisam bas zadovoljna s hranom, ali mogu je jesti® ili
»krevet na kojem spavam je jako neudoban, no stavim deku preko
madraca tako da mogu spavati na njemu” ili ,tuzan sam tu je mi
zatvor nije ok mjesto za biti, ali imam neke knjige pa mi to pomaze®.

Ovi odgovori daju iskrenu informaciju o vasem nezadovoljstvu,
no isto tako pokazuju da mozete izdrzati izazove ispred vas i da se

dijete ne mora brinuti.

Osim ova 4 pitanja, gotovo uvijek se javljaju jos dva pitanja koja
iznimno rijetko djeca pitaju na glas, no u sebi ih itekako postavljaju:

6. Jesam li ja kriv/a?

Iako ova pitanja dijete nece direktno postaviti, znajte da i na
njih zele odgovore!

Reci te im da ih volite! Mozda do sada u vasoj obitelji nije bio
obicaj izrazavati ljubav rijecima. Mozda nije bilo ni potrebno.



‘ ‘ Dugi hodnik i ¢elije sa strane. Imaju

resetke i poseban kljuc. Imaju i
elektricnu stolicu. Nekad imaju
krevet na kat, a nekad samo dasku

na zidu. , ,
Viktor, 10
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No u situaciji u kojoj se nalazite nema puno nacina da iskazete
ljubav, stoga iskoristite sve nacine koji vam jesu na raspolaganju.
Jednostavno i kratko ,,volim te“ djetetu puno znaci u osjecaju
pripadanja, ljubavi i brige s vase strane.

Recite im da ni na koji nacin nisu Kkrivi! Djeca Cesto, u potrazi za
smislom, krive sebe za pogreske roditelja. Primjerice, dijete koje je
zeljelo skupe igracke moze misliti da je roditelj ukrao nesto jer je
dijete imalo previse zahtjeva. Dijete koje je naljutilo roditelja moze
misliti da je roditelj bio nasilan zbog njega. Ili jednostavno dijete
moze misliti da nije bilo dobro te da zbog toga roditelj nije htio
ostati uz njega. Vazno je naglasiti i doslovno reci ,,Ti nemas veze s
tim $to sam ja u zatvoru. Nisi ni na koji nac¢in kriv/a zbog toga“.

Navedena pitanjaiodgovaranje na njih nije nimalo lako! Biti roditelj
ponekad nije lako! Ove situacije su emotivno teske i komplicirane,
no u konacnici vrlo korisne i za dijete i za odnos, a za vas.

Zelimo naglasiti kako su ova pitanja normalan dio vaseg odnosa.
Zapravo, ve¢inu vremena koje Cete biti u komunikaciji necete
odgovarati na ova pitanja. Ona nisu Cesta i ne traju dugo, no kada
je dijete spremno za to potrebno je otvoreno popricati o njima.
Ostatak vremena vasa djeca od vas zele da vi znate kako su, da se
zanimate za njihov zivot. Pitajte ih:

» Kako su

* Kako se slazu s skrbnicima, roditeljima ili Clanovima obitelji
» Kako im je u vrti¢u/skoli

* Imaju li prijatelje, kako se zovu

» Kako provode slobodno vrijeme

* Imaju li hobi, neka vam ispricaju o njemu

* Koja ima je najdraza igra, boja, pjesma, film, serija

* Koji im je nadrazi, a koji najmanje drag predmet u skoli
 Kako se slazu s uciteljicom/nastavnicima



* Pitajte ih da vam nesto nacrtaju ili da vam donesu neku
knjigu/cd (ovisno o godinama)

Vecinu vremena vasa djeca samo Zele da ih upoznate, da znate
kako im je, Sto rade, da budete prisutni u njihovom zivotu!

Slusajte njihove odgovore, zapamtite ih. Pitajte ih iduci put Sto ima
novo s necim sto su vam vec ispricali. Ispricajte im nesto o sebi
zauzvrat. Na ovaj nacin pokazat Cete male znakove paznje, ali i
spremnost da gradite odnos.

Imajte na umu i da vasa spremnost na razgovor nece uvijek s
druge strane naici na ,zeleno svijetlo“. Nekada djeca nece htjeti
razgovarati, nekada ¢e biti ljuti na vas, nekada ni sami necete znati
zasto odbijaju kontakt s vama. Zapamtite, oni su samo djecainjihovo
ponasanje je razumljivo i uredu. Oni nemaju mogucnost vladanja
emocijama kakvu imaju odrasli. Pokazite im da ste uz njih i kada
im je tesko i da cete biti tu kada se predomisle i budu htjeli
razgovarati. Nemojte ih osudivati zbog toga! Ostavite vrata puta
ka vama uvijek otvorenim. Cekajte trenutak kada je dijete spremno
i voljno pricati s vama. Nestrpljivoscu i forsiranjem necete puno
postici, Stovise, rezultat bi mogao biti upravo suprotan.

Samo zato Sto ste u zatvoru niste prestali biti roditelj — sudjelujte
u zivotu djeteta kad god je to moguce. Ukoliko ste u komunikaciji s
djetetovim drugim roditeljem ili skrbnikom, trazite da vas ukljuce
u donosenje odluka o djetetu. Raspitajte se kada imate priliku i od
njih kako je vase dijete, pokusajte doznati sto visSe o njemu. Djeca
mozda ove stvari nece znati, no svakako Ce osjetiti vase prisustvo i
koliCinu brige koju ulazete u njega.
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Nema sumnje, roditeljstvo iz zatvora moze biti vrlo tesko. Posjeti
djece najcesce su vrlo rijetki ili ih cak uopc¢e nema. Zatvorska pravila
i troskovi telefona mogu vas ogranicavati u tome koliko Cesto ili
koliko dugo mozete razgovarati s djetetom. Dakle, ako rijetko vidite
ili Cujete dijete, kako mozete izgraditi odnos s njima?

Iako moze biti vrlo izazovno, jos uvijek mozete jacati veze sa svojom
djecom i na druge nacine. U nastavku ¢emo navesti neke savjete koji
vam mogu pomo¢i njegovati kvalitetniji i bliskiji odnos sa svojom
djecom, odgovarajuci na njihove mentalne, fizicke, emocionalne i
duhovne potrebe.

Ovi prijedlozi mozda vas potaknu i da razmislite o drugim nacinima
kako biti Sto je moguce bolji roditelj.

1. Postanite strucnjak/inja za svoju djecu i njihove razvojne faze
Sto vasa djeca uce u $koli? S kojim potesko¢ama se suocavaju?
S kojim fizickim, emocionalnim i drustvenim promjenama se
suocavaju? Ako to ne znate, naucite! Koristite zatvorsku knjiznicu,
brosure udruga ili druge materijale koji objasnjavaju faze razvoja
djece i pospjesuju bolje razumijevanje vase djece. U ovom prirucniku
navedena je i roditeljska literatura koju preporucujemo.

2. Upoznajte ono sto vasa djeca vole

Koji je njihov omiljeni hobi? Njihov najdrazi predmet u skoli? Koje
vanskolske aktivnosti vole? Saznajte sto ih najvise zanima i zajedno
otkrivajte nove stvari.



Koje sportove vole? Idu li na kosarku, nogomet ili neke druge
aktivnosti? Saznajte sve $to mozete o sportskim interesima koji su
vasem djetetu tako vazni. Koja su pravila igre? Tko su im uzori?
Kada znate vise, dijelit ¢ete vise informacija i vise se razveseliti na
njihovim naporima i postignuc¢ima.

3. Postujte osobe koje skrbe o djetetu

Vasa djeca mogu zivjeti s majkom / ocem, bakom, rodbinom, u
udomiteljskoj obitelji. Oni imaju velik utjecaj na odgoj vaseg
djeteta i vi se vjerojatno necete uvijek slagati s njihovim metodama.
Cak i tada, pazite da pred djetetom o njegovim skrbnicima govorite
s uvazavanjem. Vasa djeca prosla su vjerojatno ve¢ dosta nemira
i kritiziranje ili vrijedanje osobe koja o njima brine, pojacat ce
njihovu zbunjenost i stres.

I ako vise niste u bracnom / partnerskom odnosu s ocem / majkom
djeteta, zbog dobrobiti djeteta nastojte zadrzati pozitivan odnos i
poticCite njihove susrete.

4. Brinite o svojem zdravlju
Zelite jednom vidjeti svoje unuke. Vjezbajte, prestanite pusiti,
probajte jesti i Zivjeti Sto je moguce zdravije u vasim okolnostima.

5. Omogucite djeci da ostanu - djeca

Kada roditelj ide u zatvor, djeca cesto preko noc¢i odrastu, dobiju
dio ,,odraslih“ odgovornosti pa brinu o mladoj bradi i sestrama i
rade vise kuc¢anskih poslova. Kad dodu u posjeti, posvetite se njima.
Ne ostavljajte ih da se sami zabavljaju dok vi s osobom u pratnji,
suprugom, sestrom, razmjenjujete vama vazne informacije. To
je djecji posjet, ne opterecujte ih s emocionalnim teretom vasih
problema i frustracija. Uzivajte u posjetu, neka i za vas i za dijete
bude pozitivno iskustvo.
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KAKO PRIPREMITI
DIJETE ZA POSJET
RODITELJU U
ZATVORU - UPUTE
ZA OBITEL]

Omoguciti dijetu da posjeti majku ili oca u zatvoru moze biti vazan
korak u pomoc¢i djetetu da shvati situaciju u kojoj se naslo. To ¢e mu
omoguciti da shvati da ga mama ili tata jos uvijek vole i brinu za
njega, ali isto tako, dijete e se uvjeriti da je njegov roditelj dobro i
da je na sigurnom.

Ukoliko imate mogu¢nost, bilo bi dobro da prvi put posjetite zatvor
bez djeteta. To ¢e vam pomoci da razumijete proces posjeta, te Cete
se moci bolje pripremiti za sva pitanja koja dijete moze imati prije
posjeta. Upoznajte se s okruzenjem u koje ¢e dijete do¢i, kako biste
mu ga mogli opisati. Neke kaznionice imaju uredena djecja igralista
i posebne prostorije za susret djeteta s roditeljem.

To moze biti i prilika da se ohrabrite hocete li odvesti uopce dijete
u zatvor, ukoliko ste se predomisljali.

Sto djetetu treba reéi o posjetu

Prvi korak je da se djetetu pruzi podrska kakvu treba za suocavanje
s tim, za svih, cudnim dozivljajem. U nepoznatom okruzenju djeca
trebaju uza se osobu koja im je poznata i u koju imaju povjerenja,
nekog Cija prisutnost im daje sigurnost i povjerenje dok se upoznaju
s novim mjestima i ljudima. Ta poznata osoba treba biti uz dijete
tijekom putovanja, a to znaci od vremena kad je dijete izaslo od
kuce, u automobil, vlak, dok je u zatvoru, u prostoriji za posjet, i u
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povratku kudi. Prisutnost poznatih odraslih osoba dijete umiruje od
ucinaka njegovog prirodnog straha od nepoznatog.

Posebno je za prvi posjet vazno djetetu detaljno objasniti procedure
i opisati okolinu u koju dolazi. Puno stvari se u zatvoru razlikuje od
vanjskoga svijeta. Tu su sigurnosne procedure, pravosudna policija
(vjerujemo da ih niste plasili uniformama?!).

Ponekad zatvorski posjet moze trajati kratko, iako ve¢inom posjeti
traju sat vremena, pa dijete treba pripremiti na to daje vrijeme posjeta
ograniceno. Dijete takoder treba uputiti da postoje sigurnosne mjere,
predstavljanje, identifikacija, pregled stvari, da ¢e mozda prilikom
posjeta susresti ljude koji su tuzni, placu, ili su ljuti, da je to podrucje
u kojem se ne smiju neograniceno kretati ili u kojem nije dopusteno
sve dirati, da ¢e vrata nakon vaseg ulaska biti zakljucana.

Isplanirajte susret s roditeljem u zatvoru

Telefonom isplanirajte s ocem ili majkom djeteta susret, opiSite
mu kako se dijete osjeca, vi ste s djetetom svaki dan, pomozite joj
savjetima s kojim pitanjima da krene razgovor, pricajte o djetetovim
interesima, postignuc¢ima ili potesko¢ama. Vrijeme posjeta moze
biti i vrijeme za rjesavanje matematickog zadatka ili razgovor o
lektiri.

Zapamtite: Vrijeme posjeta djetetu u zatvoru ne smije biti
vrijeme za rasprave ili svade sa njegovim roditeljem.

Sto ako dijete ne Zeli i¢i u posjet

Neka djeca mogu odluciti da ne zZele posjetiti majku ili oca u zatvoru.
Vi nikako ne biste trebali prisiliti dijete na posjet ako ono to ne zeli,
ali vazno je pitati ga o razlozima takve odluke i razgovarati o njoj.
Nekad razlozi mogu biti i tehnicke prirode te se mogu premostiti,
na primjer djeca ne Zele propustiti druge obaveze koje imaju u dane
posjeta, ili su im naporna duga putovanja.



Djeca moraju znati da mogu promijeniti svoje misljenje u bilo
kojem trenutku.

Sto ako dijete Zeli u posjet, ali vi ne?

Ako vase dijete zeli posjetiti svojeg oca ili majku i znate da je to
u njegovom interesu, ali vi niste spremni na takav susret, zbog
postupka koji je ta osoba ucinila, zbog ljutnje ili drugih osjecaja koji
vas u tome sprecavaju, dogovorite s drugom punoljetnom osobom
od povjerenja takav posjet.

Kada su razlozi protivljenja susretima roditelja koji je u zatvoru
i djeteta neopravdani i nerazumni, centar za socijalnu skrb moze
upozoriti roditelja da s takvim ponasanjem prestane jer time Cini
propust u roditeljskoj skrbi koji Steti normalnom psihofizickom
razvoju djeteta.

Ako se radi o sustavnom i dugotrajnom izbjegavanju i
onemogucavanju kontakta, centar moze izre¢i i mjeru nadzora nad
izvrSavanjem roditeljske skrbi u trajanju od najmanje Sest mjeseci.

Sufinanciranje troskova putovanja djece u zatvor

Putovanje u posjet roditelju koji je u zatvoru za obitelj moze biti
znacajan financijski teret. U anketi koja je provedena u Kaznionici
u Pozegi cak 50% zatvorenica odgovorilo je da im djeca ne dolaze u
posjet jer obitelj takvo putovanje ne moze priustiti.

“ Vidio sam u filmovima da su uvjeti zivota u nekim
zatvorima dosta dobri, ali mislim da kod nas zatvorenike

samo odrzavaju na zivotu. , ,
A A, 10






S molbom za sufinanciranje troska putovanja obratite se

- Nadleznom centru za socijalnu skrb u mjestu prebivalista s
molbom za priznavanje jednokratne naknade
- Zakladi , Hrvatska za djecu” s molbom za dodjelu jednokratne
novcane potpore
Zaklada ,,Hrvatska za djecu”
Park Stara Tresnjevka 4, 10000 Zagreb
Telefon: +385 1 3657 901
Telefaks: +385 1 3692 763
E-mail: info@zhzd.hr
Web: www.zhzd.hr

Sudjelujte u programimakoji se provode u zatvorimaikaznionicama:

Zatvorenik kao roditelj

Cilj programa je promicanje roditeljske kompetencije zatvorenika
koji Ce, u podrzavaju¢em okruzenju radionica i kroz iskustveni i
grupni rad, dijeliti svoja roditeljska iskustva te tako uciti, stjecati
nove vjestine i ucvrscivati osjecaj odgovornosti nad svojim odgojnim
postupcima, nad kvalitetom odnosa s djetetom i odrzavanjem
obiteljskih veza.

Citateljski program (udruga Roda)

Citateljski program se provodi u nekim zatvorima i kaznionicama u
Hrvatskoj. Ocevi i majke u zatvoru mogu dobiti slikovnice i knjige
koje cCe citati naglas, obracajuci se svome djetetu, a osoblje zatvora
pomaze da se prica snimi na DVD i snimka se, uz knjigu, salje
djetetu.
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RODITEL]JSTVO IZ ZATV
- KAKO NAJBOLJE ISKOI

DOJENCAD I MALA
DJECA
0-3 godine starosti

PREDSKOLCI I VRTICKA
DJECA
4-6 godina starosti

SKOLARCI

7-10 godina starosti

Igrajte igru skrivanja
lica, pljescite zajedno
dlanovima, pricajte;
drzite ih i mazite.

Crtajte slike, brojite s
njima, igrajte igru izraza
lica. Primjer: sretno lice,
tuzno lice, iznenadenje
itd.

Ispricajte im pricu.

Recite im da ih volite.

Nacrtajte slike koje ¢e vasa
djeca bojati.

Izmislite kratke price
koristec¢i njihova imena za
glavne likove.

Recitirajte im pjesme i
pjesmice za djecu.

Neka vjezbaju brojeve i
abecedu.

Procitajte im pricu.

Razgovarajte o omiljenim
stvarima koje ste zajedno
radili.

Slusajte, slusajte, slusajte,
slusajte.

Recite im da ih volite.

Izmislite zagonetke.

Razvijte igre i price u
kojima oboje mozete
sudjelovati.

Kartajte, igrajte domino,
slazite Lego kocke,
Citajte knjige, koristite
materijal dostupan u
zatvoru.

Crtajte slike, ohrabrite
vase dijete da ucini isto.

Slusajte, slusajte,
slusajte, slusajte.

Recite im da ih volite.



ORA

USTITI POSJET

RANE TINEJDZERSKE GODINE

11-14 godina starosti

KASNE TINEJDZERSKE
GODINE
15-18 godina starosti

Pricajte s njima. Komunikacija je
jedna od najvaznijih stvari koje
mozete ponuditi.

Pitajte ih Sto se dogada u njihovom
zivotu. (Skola, prijatelji, aktivnosti).

Pitajte ih kako se osjecaju, sto
mozete uciniti kako biste ih podrzali,
posebno ako se brinu za mlade bracu
i sestre.

Sudjelujte u igrama, kartanju, svemu
$to je dopusteno u objektu u kojem se
nalazite.

Slusajte, slusajte, slusajte, slusajte.

Recite im da ih volite.

Pitajte ih kako im ide u skoli te
imaju li planova za fakultet.

Razgovarajte s njima o njihovim
buduc¢im planovima za posao,
samostalan zivot, kao i o drugim
stvarima iz stvarnog zZivota,

kao sto su droga ili alkohol te
odnosi s ljudima.

Ako je moguce, pokusajte da
se posjet s tinejdzerom odvije
nasamo, kako biste imali
vremena za privatan razgovor.

Slusajte, slusajte, slusajte,
slusajte.

Recite im da ih volite.



DJECA
ZATVORENIKA
— NASA PRAVA!

1. Imam pravo biti siguran/na i informirana kada mi roditelja
uhicuju

2. Imam pravo biti uvazen/a i saslusan/a kada se donose
odluke o meni

3. Imam pravo biti uzet/a u obzir kada se donose odluke o
mom roditelju

4. Imam pravo biti dobro zbrinut/a dok je moj roditelj odsutan

5. Imam pravo razgovarati, vidjeti i dodirnuti roditelja dok
sluzi kaznu

6. Imam pravo na podrsku dok se suocavam s Cinjenicom da
mi je roditelj u zatvoru

7. Imam pravo ne biti osudivan/a, okrivljavan/a ili
stigmatiziran/a dok mi je roditelj u zatvoru

8. Imam pravo na cjelozivotni odnos s roditeljem
(Organizacija roditelja zatvorenika u San Francisku)



MOZETE POMOCI
SVOJEM DJETETU
U OSTVARIVAN]JU
OVIH PRAVA

* Dajte djeci tocne informacije kada god ste u
mogucnosti! Djeca ne znaju Sto se dogada i nemaju
dovoljno vjestina ni znanja da sagledaju situaciju kakva
jest. Pretpostavke koje rade o situaciji su cesto netocne i
puno strasnije od istine.

* UKljucite u brigu o djetetu osobe kojima vjerujete
- drugog roditelja, partnera/cu, ¢clanove obitelji. Ovo
¢e doprinijeti osjecaju sigurnosti. Vase dijete treba svu
mogucu podrsku koju moze dobiti.

* Pri svakoj odluci koju vi donosite imajte na umu kako ce se
ona odraziti na dijete!

* Koristite svaku priliku: telefonsku, pismenu ili uzivo
da ostvarite kontakt s djetetom. Uvijek imajte na umu
da odvojite barem mali dio vremena za nju/njega. Budite tu
kada god ste u mogucnosti.

* Pruzite djetetu podrsku u suocavanju sa situacijom -
dajte mu do znanja da ste tu za odgovoriti na pitanja koja
ima i da pred vama moze slobodno iskazati svoje osjecaje

* Pokazite da niste prestali biti roditelj samo zato Sto ste
u zatvoru, da zelite nastaviti odnos s djetetom i da vam je
on/ona vazan/na!






0O nenasilnom odgoju i povezujuc¢em roditeljstvu

Danasnja djeca zive u svijetu koji se razlikuje od onoga u kojemu su
odrastali njihove majke i ocevi. Stoga su danasnji roditelji suoceni
s izazovima ponovnog promisljanja, a u odredenim situacijama i
ponovnog savladavanja procesa odgoja djece.

Bit roditeljstva je nauciti suradivati, kroz davanje i primanje izmedu
djeteta i roditelja, ali i u tome da roditelji postuju djetetov i vlastiti
integritet. Poznato je da su neka roditeljska ponasanja dobra za
djecu. Djeca, upravo kao i odrasli, najbolje suraduju s ljudima koji
se prema njima odnose ljubazno, s postovanjem, razumijevanjem i
koji priznaju da su oni takoder osobe.

Percepcija djeteta i uloga roditelja

Djecu danas dozivljavamo kao osobe s vlastitim pravima, a ne kao
vlasnistvo svojih roditelja. Djeca su kompetentna i sposobna, ali
ipak trebaju zastitu i vodenje kako bi u potpunosti uzivala u svojemu
djetinjstvu i postali odrasli ljudi koji ¢e dobro funkcionirati u drustvu.

Smatra se kako je najvaznija sposobnost roditelja da djeci osiguraju
sljedece:
Osigurati zadovoljavanje fizickih potreba djeteta, na
primjer, potrebu za hranom, toplinom, zastitom, higijenom,
prikladnom odjecom i medicinskom zastitom;
Osigurati sigurnost djeteta stiteci ju ili ga od zla ili opasnosti,
kako kod kuce, tako i izvan nje;
Osigurati djetetu emotivnhu potporu i osjecaj vlastite
vrijednosti;
Stimulirati djetetovo ucenje i intelektualni razvoj kroz
razgovor, hrabrenje i ukljucivanje u njezinu ili njegovu igru
te promicanje njezinih ili njegovih obrazovnih mogucnosti;
Osigurati vodenje i granice i pokazati djetetu kako da se
primjereno ponasa;
Dosljedno pruZati emotivnu toplinu, reagirati na dijete i
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Pozitivno roditeljstvo ukljucuje sljedeéa roditeljska ponasanja
i vrijednosti:

- Brizno ponasanje znaci odgovaranje na djetetovu potrebu za
ljubavlju i sigurnoscu. Dijete treba prihvacanje, osjetljivost na
njegove odgovornost, ukljucenost i podrsku. Roditelj djetetu
moze pokazati naklonost i radost, utjesiti ju ili ga kada je tuzno
ili potreseno, razgovarati s njom ili njim o stvarima koje ju ili
ga brinu, zadrzati pozitivan emotivni ton kod kuce te joj ili mu
pruziti osnovnu njegu i sigurnost. Sve ovo djetetu omogucuje
da istrazuje svijet i vrati se roditeljima kada osjeti zabrinutost
ili tugu.

- Struktura i vodenje pruzaju djeci osjeCaj sigurnosti i
predvidljivosti. Pomazu djetetu da prihvati odgovornost za
svoje ponasanje, da postane svjesno potreba drugih i da razvije
samokontrolu. Kako bi to postigao, roditelj mora djetetu
pomoc¢i da shvati Sto su standardi, mora postaviti razumne
i primjerene granice te mora voditi racuna o djetetovim
misljenjima i reakcijama. Roditelj takoder mora imati uredan
(ali ne krut) svakodnevni raspored, s redovitim terminima i
obrascima za obiteljske aktivnosti. Vrlo je vazno biti fleksibilan
i razgovarati i pregovarati s vasim djetetom u svim fazama
njezinog ili njegovog sazrijevanja.

- Priznavanje se odnosi na potrebu svakog djeteta da ju ili ga se
vidi, Cuje i cijeni kao osobu. To od roditelja zahtijeva da pokazu
interes za svakodnevna iskustva vlastitoga djeteta te da ju ili
ga saslusaju, pokusaju razumjeti njezino ili njegovo misljenje i
pomognu joj ili mu da izrazi osjecaje. To takoder znaci dozvoliti
djetetu pravo glasa i omoguditi joj ili mu aktivnu ulogu u
obiteljskom zivotu i donosenju odluka.

- Osnazivanje se odnosi na jaCanje osjeCaja sposobnosti
vaseg djeteta, na njezin ili njegov osjecaj osobne kontrole i
mogucnosti da utjece na stavove i ponasanje drugih. Roditelji
se mogu usredotociti na djetetove sposobnosti i pokazati
vjeru u njezine ili njegove potencijale. Osim toga, roditelji



mogu stvarati prilike u kojima dijete uci, stjece nova iskustva i
drustvene veze. Sva djeca imaju faze u kojima se vise ponasaju
kao odrasli, ali i one u kojima se vracaju oblicima ponasanja
mlade djece. Bitno je da ih roditelji za trajanja tih faza
podrzavaju i pomazu da prijedu u sljedecu fazu razvoja.

Ukratko, ,,roditeljstvo u najboljem interesu djeteta” znaci odgajati
djecu na nacin da ona postiZzu najbolje moguce rezultate kod
kuce, u skoli, s prijateljima i u zajednici. Znamo da djeca daju
najbolje sto mogu kada im njihove majke i ocevi pruzaju toplinu i
podrsku, provode s njima dovoljno vremena, razumiju njihov zZivot
i ponasanje, ocekuju od njih da postuju pravila, poticu otvorenu
komunikaciju i reagiraju na lose ponasanje razgovorom radije nego
ostrom kaznom.

Razlozi za nenasilan odgoj djece

Fizickim kaznjavanjem krse se ljudska prava djeteta, buduci da
ono predstavlja napad na njezino ili njegovo dostojanstvo i fizicki
integritet. Prema Konvenciji za zastitu ljudskih prava i temeljnih
sloboda te prema clanku 17 dopunjene Europske socijalne povelje,
ono u Europi nije dozvoljeno.

Svaki postupak kojem je svrha namjerno nanosenje boli djetetu
smatra se nasiljem nad djetetom i zabranjen je i prema hrvatskim
propisima. Prema Obiteljskom zakonu izriCito se zabranjuje
tjelesno kaznjavanje djeteta, ponizavajuce postupanje prema
djetetu, kao i primjena psihicke prisile kao odgojne metode pri
odgoju i discipliniranju djeteta u obitelji.

Tjelesno kaznjavanje djeteta smatra se oblikom nasilja u
obitelji te su, prema Zakonu o zastiti od nasilja u obitelji,
predvidene sankcije za one koji udaraju dijete.
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Ipak, neki roditelji vjeruju da je fizicko kaznjavanje (odnosno,
udaranje djeteta rukom ili nekim sredstvom, npr. Stapom ili
remenom) ucinkovit nacin da djeca ¢ine ono Sto im se kaze. Iako
djeca u tom trenutku mogu napraviti ono Sto vi Zelite da naprave,
negativni ucinci takvog kaznjavanja mogu potrajati Citav zivot.

Poznato je da djeca koja su iskusila fizicko kaznjavanje znaju imati:

- losije mentalno zdravlje (npr. manje samopouzdanja, cesce
depresije),

- losije odnose sa svojim roditeljima (odnosno, nasilje ih ne uci
da postuju roditelje, ve¢ da ih se boje te ih potice na otpor i
osvecivanje i/ili na odlazak od njih),

- slabije razvijenu samokontrolu i slabije moralne standarde
(odnosno, nasilje ne uci djecu razlozima i nacinima ispravnog
ponasanja),

- pojacanu agresivnost i drustveno neprihvatljivo ponasanje
(odnosno, fizicko kaznjavanje djetetu ostavlja dojam da je
agresivnost normalna, prihvatljiva i ucinkovita).

Medutim, fizicko kaznjavanje nije jedino ponasanje koje ostavlja
dubok trag na zdravlje djeteta. Takoder je vazno izbjegavati
ostale oblike ponasanja kojima se djeca ponizavaju i degradiraju,
ukljucujué¢i  ismijavanje, izazivanje kod djeteta osjecaja
bezvrijednosti, nevoljenosti, neprimjerenosti ili straha.

Prakticne smjernice za nenasilan odgoj

Odgajanje djece na nenasilan nacin ni priblizno ne znaci poticanje
popustljivog roditeljstva. Roditelji koji su uvjereni da je fizicko
kaznjavanje djece neucinkovito i ponizavajuce za dijete, pronalaze
druge nacine rjesavanja nesporazuma i postizanja uskladenosti s
njihovim standardima ponasanja.



Nenasilni nacini odgovaranja na pogresno, Stetno, opasno ili
drustveno neprihvatljivo ponasanje vaseg djeteta mogu ukljucivati:
e kada su u pitanju mlada djeca - koristiti odvlacenje
pozornosti prije nego sto se problem razvije; smiriti
dijete kroz razlicite zajedniCke aktivnosti; pridobiti dijete
da vas saslusa i ukazati joj ili mu na problem; napraviti
odmak od situacije i porazgovarati o njoj kasnije, kada se
emocije smire; uzeti time-out;
+ kada su u pitanju starija djeca - razgovarati o
nepozeljnim oblicima ponasanja, uputiti dijete da,
eventualno zajedno s roditeljem, popravi Stetu koju
je svojim ponasanjem izazvalo te sankcionirati svako
nedoli¢no ponasanje ili joj ili mu uskratiti privilegije (npr.
gledanje televizije ili susrete s prijateljima).

Disciplinirati, a ne kaznjavati!

Sto je disciplina?

Disciplina je poducavanje. Kada vodite dijete prema pozitivhom
ponasanju i ucenju, izgradujete ispravan stav u djeteta. Pozitivno
usmjeravanje ohrabruje dijete na razmisljanje prije reagiranja.

Sto je kazna?
Kazna najces¢e podrazumijeva udaranje, lupanje po guzi ili bilo koji
drugi nacin kontroliranja ponasanja. U osnovi, postoje Cetiri vrste
kaznjavanja:

Fizicko. Pljuskanje, lupkanje po guzi (¢ak i “gladenje” pelene),
Sibanje, udaranje, koristenje remena ili bilo kojeg predmeta prilikom
udaranja, itd.

Rijecima. Posramljivanje djeteta,ismijavanje ili koristenje okrutnih
rijeci.
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Uskracivanje nagrada. Uskracivanje aktivnosti koje dijete smatra
“nagradom” zbog neispunjenja odredenih uvjeta. Primjer: “Ako ne
pospremis igracke, ne smijes gledati TV.”

Dosudivanje kazne. Primjer: “Zato $to si slagao, nece$ dobiti
dzeparac.”

KazZnjavanje se najcesce prakticira iz sljede¢ih razloga:
 Brzojei lako.

« Roditelji ne znaju za druge metode.

« Namece djetetu roditeljevu mo¢.

+ Daje oduska frustraciji odrasle osobe - roditelja.

» Kaznjavanje ne potice razvoj samodiscipline. Ono
samo zaustavlja neprimjereno ponasanje u trenutku
kaznjavanja. Kaznjavanje moze ostvariti kratkorocan
cilj, ali ometa ostvarenje dugorocnog cilja — razvoja
samokontrole.

Kao rezultat kaznjavanja, djeca nauce sljedece:
+ Oni koji me najvise vole, tuku me i nanose mi bol.
« Prihvatljivo je udariti, cak i moje najblize.
« Prihvatljivo je tu¢i one koji su manji i slabiji od mene.
+ Nasilje je u redu, kada nista drugo (Cega se mogu
sjetiti) ne postize cilj.

Discipliniranje je...
+ Pomaganje djetetu da nauci kako se sloziti i ostvariti
suzivot s obitelji i prijateljima.
+ Ucenje djeteta kako se prihvatljivo ponasati.
+ Pomaganje djetetu da nauci kontrolirati svoje ponasanje.
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Savjeti za kvalitetnije provodenje discipline

Odredite jasne i sigurne granice. Uvjerite se da su djeca upoznata
s granicama. Budite dosljedni.

Zadrzite pozitivnu disciplinu. Recite djetetu Sto smije raditi,
umjesto Sto ne smije raditi.

Ucite dijete primjerima. Budite dobar primjer svom djetetu.
Ukoliko udarite dijete zato Sto je ono udarilo drugo dijete, ono nece
razumjeti zbog cega nije bilo u redu udariti drugo dijete, a u redu je
da vi udarite njega.

Upoznajte dijete s posljedicama ponasanja. Ukoliko dijete ostavi
igracke izvan kuce i one budu unistene ili ukradene — ne kupujte
zamjenske igracke.

Izgradite samopouzdanje i postovanje. Izbjegavajte rijeci koje
ruse samopouzdanje.

Planirajte unaprijed. Izbjegnite nedopustivo ponasanje
eliminirajudi prilike za izazivanje takvog ponasanja. Npr. uvjerite
se da su djeca sita i odmorna prije nego ih povedete u nabavku u
supermarket.

Uvijek se usredotocite na situaciju, nikada nemojte osudivati
dijete. Ovo je jako vazno jer poljuljano samopouzdanje vodi ka
nesigurnosti pa ¢ak i neprijateljstvu.

Budite odlucni. Jasno i glasno izrecite djetetu Sto treba biti
ucinjeno. Govorite tonom koji djetetu jasno daje do znanja da
mislite ozbiljno i ocekujete da dijete izvrsi trazeno. Nemoijte vikati
i prijetiti. Odlu¢nost je primjenjiva u svakoj dobi djeteta i u velikom
broju situacija.



Zadrzite prisebnost. Smireno saslusajte djetetovo objasnjenje
problema; razgovarajte o nac¢inima rjesavanja problema. Zajednicki
dodite do rjesenja koje je prihvatljivo i djetetu i vama - ovakav
pristup pomaze djetetu nauciti preuzimati odgovornost za svoje
akcije.

Pomoc¢ u roditeljstvu

Svaki roditelj zeli biti dobra majka ili dobar otac svojem djetetu.
No, to je ponekad tesko postic¢i. Roditeljstvo, osim Sto je radosno
i ugodno iskustvo, moze biti i vrlo stresno. Pogotovo je tesko biti
roditelj u izazovnim uvjetima u kojima se nalaze obitelji u kojima je
jedan Clan u zatvoru, i zbog odvojenosti, i zbog nosenja sa stigmom
i odgovornosti, ali i zbog zahtjevne financijske situacije u kojoj se
obitelj nasla.

Roditelji mogu jako puno nauciti kroz dijeljenje svojih iskustava
s drugim roditeljima, prijateljima i obitelji. Takoder se mogu
obratiti profesionalnim sluzbama koje ¢e ih izravno (npr. edukacija
o roditeljstvu) ili neizravno (npr. terapija za parove) podupirati u
njihovoj roditeljskoj ulozi. Zatraziti pomo¢ znak je odgovornosti,
ne slabosti.

Preporuka literature u podrucju roditeljstva
Jasper Juul, “Prostor za obitelj”

Jasper Juul, “Vase kompetentno dijete”

William i Martha Sears, “Povezujuce roditeljstvo”
William i Martha Sears, “Disciplina”

Stanley Greenspan, “Sjajni klinci”

Stanley Greenspan, “VjeStine igralista”

Richard C. Woolfson, “O ¢emu moje dijete razmislja”
Haim G. Ginott, “Izmedu roditelja i djeteta”

Haim G. Ginott, “Izmedu roditelja i tinejdzera”
Roda: “Iz Rodina kljuna - savjeti i informacije za roditelje”
Milivoj Jovancevi¢, “Godine prve zasto su vazne”
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Obiteljski centri

Mozete im se obratiti u svim situacijama kada je vama ili vasoj
obitelji potrebna stru¢na pomo¢ i potpora - u vezi s brakom,
roditeljstvom ili nosenjem sa svakodnevnim pitanjima

Obiteljski centri su ustanove koje za podrucja Zupanija, odnosno
Grada Zagreba, osniva ministarstvo nadlezno za obitelj, sa zadacom
osnazivanja obitelji i jacanja drustvene svijesti o obiteljskim
vrijednostima.

Vaznost obiteljskih centara je u poticanju odgovornog roditeljstva
i skrbi o clanovima obitelji, pozitivnog ozracja za obitelji, posebice
za djecu s tesko¢ama u razvoju i osobe s invaliditetom, kao temelja
za uspostavu pozitivne obiteljske atmosfere i preduvjeta za psihicki
rast i razvo;j.

Obiteljski centri zaposljavaju timove strucnjaka sastavljene od:
psihologa, defektologa (socijalnog pedagoga, logopeda), socijalnih
radnika i pravnika.

Obiteljski centar pruza programe i usluge osobama:

« kojima je potrebna stru¢na podrska i pomo¢

« koje zele bolje upoznati i razumjeti sebe

« roditeljima koji zele poboljsati svoj odnos s djecom

* trudnicama

» roditeljima

« parovima koji Zele stupiti u brak ili poboljsati postojeci.

Usluge savjetovanja, radionice, predavanja i tribine koje
provode obiteljski centri za korisnike su besplatne.
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Pravobraniteljica za djecu

Ured Pravobraniteljice za djecu aktivno se bavi problematikom
susreta i druzenja djeteta s roditeljem koji je na izdrzavanju
zakonske kazne, kao vaznim pitanjem s aspekta prava djeteta.
Uredu pravobraniteljice se pojedinci mogu obratiti za dodatnu

pomoc¢ i podrsku u ostvarivanju djetetovih prava.

Kada i kako se obratiti pravobraniteljici za djecu?

Pravobraniteljici za djecu mogu se javiti svi koji Zele upozoriti na
slucajeve povreda prava djeteta. Prijave se mogu odnositi na povrede
prava pojedinog djeteta ili na opce pojave koje ugrozavaju prava
i interese djece. Posebnu pozornost pravobraniteljica posvecuje

prijavama koje joj upute djeca.

Prijave se mogu podnijeti usmeno, telefonom ili osobno te u

pisanom obliku:

postom, na adresu Pravobraniteljica za djecu,
Teslina 10, 10000 Zagreb

na faks broj + 385 1 4921 277

na e-mail info@dijete.hr

posebni e-mail samo za djecu mojglas@dijete.hr

U prijavi je potrebno navesti:

vase ime, prezime i adresu

ime, prezime, dob i adresu djeteta

naziv tijela na koje se odnosi prituzba

opis problema - navesti u cemu se sastoji povreda prava
djeteta

priloziti kopije akata donesenih u postupku i ostalih
dokumenata Ured pravobraniteljice za djecu razmatra i
anonimne podneske



Sto moZe pravobraniteljica?

U obavljanju poslova iz svog djelokruga pravobraniteljica je
ovlastena upozoravati, predlagati i davati preporuke nadleznim
tijelima drzavne uprave, tijelima lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, pravnim i fiziCkim osobama te zahtijevati izvjesca
0 poduzetim mjerama. U raznim prilikama obavjestava djecu,
njihove roditelje i skrbnike o pravima djece i nacinima njihove
zastite. Procijeni li potrebnim, moze potaknuti donoSenje
i izmjene zakona koji se odnose na prava i zastitu djece.
Ako u obavljanju duznosti sazna da je dijete izvrgnuto nasilju,
zlostavljanju, izrabljivanju ili zanemarivanju, podnijet ce
prijavu nadleznom drzavnom odvjetnistvu i obavijestiti centar
za socijalnu skrb.

Pravobraniteljica za djecu nije odvjetnica, Sto znaci da ne zastupa
stranke u upravnom i sudskom postupku niti daje pravne savjete.
Oni koji trebaju pravno zastupanje ili pravni savjet, trebaju se
obratiti odvjetniku.

Besplatna pravna pomo¢

Svrha pravne pomodi je ostvarenje jednakosti svih pred zakonom,
osiguranje djelotvornog ostvarenja pravne zastite te pristupa sudu
i drugim javnopravnim tijelima, a ostvaruje se kao primarna ili
sekundarna pravna pomoc.

Primarna pravna pomoc¢ obuhvaca:

op¢u pravnu informaciju

pravni savjet

sastavljanje podnesaka pred javnopravnim tijelima, Europskim
sudom za ljudska prava i medunarodnim organizacijama u skladu s
medunarodnim ugovorima i pravilima o radu tih tijela

57



58

zastupanje u postupcima pred javnopravnim tijelima
pravnu pomo¢ u mirnom rjesenju spora.

Primarnu pravnu pomo¢ pruzaju uredi drzavne uprave u
zZupanijama, ovlastene udruge i pravne klinike.

Primarna pravna pomo¢ moze se pruziti u svakoj pravnoj stvari:
ako podnositelj zahtjeva sam ne raspolaze dovoljnim znanjem i
sposobnoscu da svoje pravo ostvari,

ako podnositelju zahtjeva pravna pomo¢ nije osigurana na temelju
posebnih propisa,

ako podneseni zahtjev nije ocito nerazuman i

ako su materijalne prilike podnositelja zahtjeva takve da bi placanje
strucne pravne

pomoci moglo ugroziti uzdrzavanje podnositelja zahtjeva i clanova
kucanstva.

Postupak za ostvarivanje primarne pravne pomoci pokrece
se izravnim obracanjem pruzatelju primarne pravne pomocdi
(ovlastenoj udruzi, pravnoj Kklinici ili uredu drzavne uprave u
Zupaniji) te nije potrebno ispuniti poseban obrazac zahtjeva.

Sekundarna pravna pomo¢ obuhvaca:
- pravni savjet
- sastavljanje podnesaka u postupku zastite prava radnika pred
poslodavcem
- sastavljanje podnesaka u sudskim postupcima
- zastupanje u sudskim postupcima
- pravnu pomoc¢ za mirno rjesavanje sporova pred sudom.

Sekundarnu pravnu pomo¢ pruzaju odvjetnici.

Za odobravanje sekundarne pravne pomoci u pravilu je potrebno
ispunjavati sljede¢e imovne uvjete:

a) da ukupni prihodi podnositelja i clanova ku¢anstva mjesecno ne
prelaze po clanu

kucanstva iznos proracunske osnovice i



b) da ukupna vrijednost imovine u vlasnistvu podnositelja zahtjeva
i ¢clanova kucanstva ne prelazi iznos od 60 proracunskih osnovica.

Postupak za odobravanje sekundarne pravne pomoci pokrecete
podnosenjem zahtjeva za odobravanje pravne pomo¢i na
propisanom obrascu nadleznom uredu drzavne uprave na podrucju
Cije teritorijalne nadleznosti imate prebivaliste ili boraviste.

Obrazac zahtjeva za odobravanje pravne pomoc¢i mozete dobiti u
uredima drzavne uprave u zupanijama i nadleznom tijelu Grada
Zagreba.

Sve obrasce i vise informacija o besplatnoj pravnoj pomoci potrazite
na stranicama:

www.gov.hr

Kontakti kaznenih tijela u Hrvatskoj

Kazneno tijelo Adresa Telefon

Kaznionica u Vinogradska 2, 44 400 Glina +385 44 514 333

Glini

Kazmom'ca u Hrvatskih pavlina 1, 42250 +385 42 700 800
Lepoglavi Lepoglava

Kaznionica : . .

u Lipovici - iLC‘gOVQCka 22,44 3ITLIPOV- 205 44 692 602
Popovaci

Kaznionica u Ul. brace Radic¢a 105, Kuce,

Turopolju 10410 Velika Gorica +385 1 623 63 09

Kaznionica i

. . Osjecka 77, 34000 Pozega +385 34 230 400
zatvor u Pozegi
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Kaznionica
i zatvor u
Sibeniku

Karla Vipauca 1, 22000

Sibenik

+385 22 338 022

Kaznionica u
Valturi

Valtursko polje 211, 52100

Pula

+385 52 300 700

Zatvorska
bolnica u
Zagrebu

Svetosimunska cesta 107,

10000 Zagreb

+3851 238 38 00

Zatvor u
Bjelovaru

Setaliste dr. Ivie Leboviéa 40,

43000 Bjelovar

+385 43 241 109

Zatvor u
Dubrovniku

Ulica Bana Josipa Jelacica
12, 20000 Dubrovnik

+385 20 357 733

Zatvor u
Gospicu

Senjskih zrtava 15, 53000

Gospic

+385 53 560 690

Zatvor u
Karlovcu

Jurja Haulika 1, 47000 Kar-

lovac

+38547 611 723

Zatvor u
Osijeku

Kardinala Alojzija Stepinca

8a, 31000 Osijek

+385 31 201 199

Zatvor u Puli

Kranjcevica 6, 52100 Pula

+385 52 212 830

Zatvor u Rijeci

Zrtava fadizma 5, 51000 Rijeka

+385 51 586 593

Zatvor u Sisku

Rimska 19, 44000 Sisak

+385 44 521 459

Zatvor u Splitu

Dracevac 2c, 21000 Split

+385 21 246 740

Zatvor u
Varazdinu

Brace Radica 4, 42000

Varazdin

+385 42 210 725

Zatvor u Zadru

Zore Dalmatinske broj 1,

23000 Zadar

+38523 314117




Zatvor u
Zagrebu

dr. Luje Naletili¢a broj 1,
10000 Zagreb

+385 1 6550 888

Odgoijni zavod
u Turopolju

Ul. brace Radic¢a 105, Kuce,
10410 Velika Gorica

+385 1 6236 314

Odgojni zavod

Osjecka 77, 34000 Pozega

+385 34 230 400

u Pozegi

Centar za . iz .

dijagnostikuu 4 Luje Naletilicabroj I, - 105 o5 ggg
10000 Zagreb

Zagrebu

Centar za dr. Luje Naletili¢a broj 1,

izobrazbu 10000 Zagreb +38516527 903

Ministarstvo pravosuda
Uprava za zatvorski sustav

Sredisnji ured

Ulica grada Vukovara 49, 10 000 Zagreb

Tel: 01 371 4000
Fax: 01 37145 07

E-mail: pitanja@pravosudje.hr
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Popis obiteljskih centara

1 ZAGREBACKA ZUPANIJA/XXI GRAD ZAGREB
Sjediste: Preobrazenska 4 / IV

Druge lokacije: Ul. grada Chicaga 131 17

telefon: 01/4577 194 fax: 01/4833 086

e-mail: ocgz@czss-zagreb.hr
http://www.czss-zagreb.hr/obiteljski-centar

II KRAPINSKO-ZAGORSKA ZUPANIJA
CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB KRAPINA
PODRUZNICA OBITELJSKI CENTAR
KRAPINSKO - ZAGORSKE ZUPANIJE
Frana Galovica 1c, 49000 Krapina

tel. 049/371-193, fax. 049/371-319

e-mail : obiteljskicentar-kzz@hi.t-com.hr
http://www.obiteljskicentar-kzz.hr/

111 SISACKO-MOSLAVACKA ZUPANIJA
Centar za socijalnu skrb Sisak, Ivana Mestrovica 21

http://czss-sisak.hr/category/podruznica-obiteljski-centar/

IV KARLOVACKA ZUPANIJA

OBITELJSKI CENTAR KARLOVACKE ZUPANI]E
Ivana Mestrovica 10, Karlovac

telefon: 047 4114291047 411 446

http://css-karlovac.hr/

V VARAZDINSKA ZUPANIJA

CZSS Varazdin, Nazorova 22, 42000 VARAZDIN
042/303-900, fax:042/303-915,

email: czss.varazdin@gmail.com

PODRUZNICA OBITELJSKI CENTAR - 092/182-4006

http://czssvz.hr/



VI KOPRIVNICKO-KRIZEVACKA ZUPANIJA
Trg Eugena Kumicica 2, Koprivnica

Tel: 048 642-247, fax: 048 642 249

Mail: info@czss-koprivnica.hr
http://www.czss-koprivnica.hr

VII BJELOVARSKO-BILOGORSKA ZUPANIJA

Centar za socijalnu skrb Bjelovar

Podruznica Obiteljski centar, Masarykova 8, 43000 Bjelovar,
tel: 043 277 060, fax: 043 277 061

Email: obiteljski.centar@oc-bbz.hr

http://www.oc-bbz.hr
VIII PRIMORSKO-GORANSKA ZUPANIJA

Centar za socijalnu skrb, Podruznica obiteljski centar, Rijeka Fran-
je Candeka 23 b

Telefon: 051/338 526, Fax: 051/311 107,

E-mail: oc-pgz@oc-pgz.hr,

http://oc-pgz.hr/

IX LICKO-SENJSKA ZUPANIJA
Centar za socijalnu skrb Gospi¢
Podruznica Obiteljski Centar
Senj, Jurise Orlovica 2

Faks: 053 882 231

X VIROVITICKO-PODRAVSKA ZUPANIJA

NAZIV PODRUZNICE: CENTAR ZA SOCIJALNU SKRB VIROVITICA
Podruznica Obiteljski centar

Virovitica, Zvonimirov trg 2

63



64

XI POZESKO-SLAVONSKA ZUPANIJA

http://ocpozega.com/
Tel: 034-276-162; faks: 034- 276-165

e-mail: obiteljski.centar@po.t-com.hr
Matije Gupca 6, Pozega

XII BRODSKO-POSAVSKA
Nisu dostupni podaci

XIII ZADARSKA ZUPANIJA
Obiteljski centar Zadarske zupanije
Velebitska 6, Zadar

Tel: 023 235 630, 023 235 631, fax: 023 235 627, email: info@ocz.

hr
http://www.ocz.hr/

XIV OSJECKO-BARANJSKA ZUPANIJA
http://czss-osijek.hr/o-nama/

PODRUZNICA CENTRA ZA SOCIJALNU SKRB OSIJEK:
OBITELJSKI CENTAR

u Osijeku, Lorenza Jagera 12

Tel: 031/554-360

Fax: 031/554-367

XV SIBENSKO-KNINSKA ZUPANIJA

http://www.czss-sibenik.hr/poc.asp
CZSS Sibenik, Podruznica obiteljski centar Prvicka 2, Sibenik

XVI VUKOVARSKO-SRIJEMSKA ZUPANIJA
CZSS VUKOVAR, Podruznica obiteljski centar
Ulica kardinala A. Stepinca 45, VUKOVAR
0914450927



65

XVII SPLITSKO-DALMATINSKA ZUPANIJA
Telefon: 021/384-364

Web: www.czss-split.hr/obiteljskicentar

Fax: 021/315-388

E-mail: savjet@obiteljskicentar-sdz.hr
Adresa: Trg Franje Tudmana 3, 21000 Split

XVIII ISTARSKA ZUPANIJA

Centar za socijalnu skrb Pazin

Podruznica OBITELJSKI CENTAR, PULA, Sergijevaca 2
kontakt telefon 052/391-425).

http://czss-pazin.hr/oc-pula/

XIX DUBROVACKO-NERETVANSKA ZUPANIJA

Centar za socijalnu skrb Dubrovnik, Odjel Obiteljski centar
Miha Pracata 11, 20000 DUBROVNIK

020/414737

http://www.czss-dubrovnik.hr/

XX MEPIMURSKA ZUPANIJA
Centar za socijalnu skrb Cakovec, PodruZnica Obiteljski centar
Ulica bana Josipa Jela¢i¢a 22, Cakovec



PROJEKT MA#ME
PROVODI

Udruga RODA provodi projekt MA#ME u partnerstvu s Hrvatskim
zavodom za zaposljavanje - Podru¢nim uredom u Pozegi i Centrom
za podrsku i razvoj civilnog drustva Delfin iz Pakraca, a u suradnji
s Uredom pravobraniteljice za djecu i Upravom za zatvorski sustav
Ministarstva pravosuda. Projekt je sufinancirala Europska unija
iz Europskog socijalnog fonda (IPA 4.1.5.2.02.01.c04.) u iznosu
od 93.060,04 eura. Ukupna vrijednost projekta je 109.482,40 eura.
Projekt sufinancira Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske.

Opdi cilj projekta:
 povecati zaposljivost, socijalnu ukljucenost i kvalitetu zivota
zatvorenica i njihovih obitelji, posebno djece
» unaprijediti partnerstvo u zagovaranju i provodenju programa
namijenjenih zatvorenicama, a posebno njihovoj djeci

Specificni ciljevi:

« jacati kapacitete organizacija civilnog drustva akademskih i
drzavnih institucija i uspostavljanje partnerstava u razvoju
i implementaciji javnih politika usmjerenih povecanju
socijalne ukljucenosti i kvalitete zivota zatvorenika i njihovim
obitelji, posebno djece

« povecati zaposljivost i roditeljske vjestine zatvorenica u
kaznionici u Pozegi

« senzibiliziranje stru¢njaka, politicke i Sire javnosti o
potrebama i problemima zatvorenika i njihove djece.

Projekt provodi:

Roditelji u akciji —- RODA
Canic¢eva 14, 10000 Zagreb

RO A@ t: (01) 61 77 500, f: (01) 61 77 510
m. 091 586 3717

e.roda@roda.hr
www.roda.hr
Kontakt osoba: Ivana Zanze



Partneri:

bELpn

Y,
y,
.
y
y
y,

Podrucéni ured Pozega
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Centar za podrsku i razvoj civilnog
drustva Delfin — Pakrac

Brace Radi¢ 13, 34550 Pakrac

t.034 411 780

e. delfin.zamir@gmail.com
www.delfin-pakrac.com

Kontakt osoba: Mirjana Bilopavlovi¢

Hrvatski zavod za zaposljavanje
Podrucni ured Pozega

Alojzija Stepinca 5, 34000 Pozega
t.034 638 371, f. 034 638 374

e. anita.savic@hzz.hr
www.hzz.hr

Kontakt osoba: Anita Savi¢

Posrednicka tijela:

2

Ured za udruge

Vlade Republike Hrvatske

[]

Nacionalna
zaklada za
razvoj
civilnoga
drustva

Vlada Republike Hrvatske
Ured za udruge
e.info@uzuvrh.hr
www.uzuvrh.hr

Nacionalna zaklada za razvoj
civilnoga drustva

e. zaklada@civilnodrustvo.hr
http://zaklada.civilnodrustvo.hr

Vise informacija o EU fondovima:
www.strukturnifondovi.hr
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‘ ‘ Djeci treba rec¢i da u zatvoru postoje

ogranicenja koja se tiCu zakona,

ali ne i ogranicenja koja se ti¢u ljubavi. , ,

Marie-France Blanco

(“Djeca ciji su roditelji u zatvoru:
Europske perspektive i dobre prakse”,
Eurochips, Paris, 2006.)
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